
聪：前年也是新政，也是一票难求。是不是该人性化办

公？比如网上预约之类。

张sir：新政后出现人挤人的现象，这说明缺乏理性！人

在一定时候要考虑政策出台的稳定性和必要性！没必要像抢

购时令物品一样去争先恐后！要多一份理智，少一份冲动！

无可奈何：大可不必去人挤人，有你的少不了，没有你的，

你再挤也没辙。
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重磅新闻 今日关注
温都新闻·最关注

个人住房公积金贷款是政策性的住房公积金

所发放的委托贷款，主要是解决正常缴存住房公积

金单位的在职职工的住房问题。此次新政策的放

宽，对于原本首付不足又有刚性需求、刚开始工作

或是刚由外地转来温州工作的这类职工购房有一

定的实惠。这一政策在向市场释放利好信号，相信

在短期内会对房地产市场起到集中激发的作用，同

时它也是“温八条”的延伸落地。

公积金贷款新政执行首日

咨询人数倍增
多聚焦“二套房公贷”

温都讯 昨天是我市个人住房公积金贷款
新政执行首日，到市住房公积金管理中心鹿
城管理部咨询的人数倍增。工作人员梳理发
现，咨询人员关注的问题主要集中在二套房
的公积金贷款上。

咨询电话铃声不断响起

昨天下午3点前后，市住房公积金管理中心鹿

城管理部咨询窗口围着三四名咨询人员，且不断有

人加入咨询队伍。而窗口的咨询电话铃声也不断

响起。

现场工作人员介绍，从咨询人员数量来看，比

前一天至少增加了一倍。咨询人员关注的问题主

要集中在二套房的公积金贷款上。“申请二套普通

自住住房个人住房公积金贷款，利率按照以往不

变。”工作人员这样解释。

此外，记者现场咨询了5家提供贷款的银行，工

作人员均表示，已经按照新政实行。

新政让有意愿购房者计划提前
记者从温州平安易居房产有限公司了解到，今

天他们门店的咨询量较以往有了较大增幅，多数前

来咨询政策的市民都很关注“我市个人住房公积金

新政策”的细节落实。该公司门店工作人员称，近

期是学区房购房高峰，公积金新政中“对于房龄影

响可贷款比例的审核”是消费者最关注的。这部分

购房者多是购买二套房申请公积金贷款，面积较

小，是这次新政策受益群体之一。

温州平安易居房产有限公司销售经理丁树直

说：“新政出台并不意味着购房人数马上有所增多，

这个变化需要一段时间才看得出来。”他表示，根据

对该公司客户购房付款方式的粗略估计，银行按揭

贷款大概占三成，个人住房公积金贷款购房约占四

分之一，还有部分特别是学区房购房者甚至是一次

性付清。

21世纪不动产市场部经理陈伟认为，我市个人

住房公积金贷款门槛降低，让有意愿购房者计划提

前，“相信上半年的房产成交量会有一定增幅。”

这一政策
在向市场释放利好信号

温都记者 周琳子 刘君眉 见习记者 张闻哲

据介绍，该中心过去一天办理的业务量约250单，近期则增加至300单左右。号荒

主要是办理抵押业务人员重复取号造成的。黄奇建议，市民尽量按需取号，避免一次

性取多张号。此外，由于近期业务较为繁忙，市民可以在家里提前下载打印相关表格、

复印材料，节省时间。

按需取号，提前下载打印相关表格

市房屋登记中心昨天爆棚了
工作人员发号被“挤”上了咨询台
有人提早一个多小时去办理，结果门口已经排了近百人

昨天，市区卢先生
拨打温都新闻热线
88868886 反映：位
于市区府东路的市房
屋登记中心出现抢号
现象，部分市民冲进
服务大厅，把放置取
号机的咨询台围得水
泄不通，负责发号的
工作人员只能站在咨
询台台面上发号。

温都记者 朱婳婧 谢树华 就看见他们围着咨询台抢号，一下子抢光了

市房屋登记中心于下午2

时开始办公，1时30分开始取

号，一次性发放120个号，市民

按照排号顺序依次办理业务。

卢先生备齐资料，于昨天

中午12时30分许赶到登记中

心办理房产证注销手续。到

达的时候，登记中心门口已经

排了好几十人。等候取号的

市民为了明确先来后到，自发

拿纸按照先后发放民间版的

号码，卢先生拿到的号码是90

多。

等到正式放号时，市房屋

登记中心服务大厅打开了两

扇玻璃门，一边供办理房屋二

次交易业务的市民进入取号，

另一边供办理房屋抵押登记

（含注销）的市民进入取号，每

次进10个人。

卢先生说，他是排“抵押”

这队的，大家本来是按照原先

领的民间版的“号”排队，等着

进去领正式号。没想到进去

20来人后，后面就有人涌了进

去，秩序完全失控，所有玻璃

大门被迫全部打开。“我根本

不敢往里挤，怕受伤，就看见

他们都围着咨询台抢号，一下

子就抢光了。工作人员都站

到台面上发号了。”卢先生没

有拿到号，于昨天下午2时许

回家。

她在门外看着，结果被人流推了进去

昨天下午4时许，记者来

到市房屋登记中心服务大厅，

并没有看到人流拥堵的现

象。不过，多名市民表示，亲

眼目睹了卢先生所说的情况。

佳佳（化名）与老公一起

来办房产证登记及注销手

续。她说：“我们中午12点多

就到了，在门外领到的是 49

号。老公在那排队，我在门外

看着。突然有很多人冲了进

去，把我也推了进去。我当时

非常害怕。”佳佳说，她被人挤

进大厅后也没法出去，只能眼

睁睁地看着人流全部涌入。

市房屋登记中心咨询台

的一名工作人员说：“下午，门

口一下子没拦住，人流就涌了进

来，甚至挤到咨询台办公区域。

发‘抵押’号的两个同事忙不过

来，有个被逼到台面上。”该工作

人员还告诉记者，咨询台都被人

流挤破了。

记者观察咨询台外围发

现，咨询台的黑色台面缺了一

角，白色立面有一大块往里凹

陷。

登记中心主任：房市股市活跃催热业务办理

温州大学建筑工程学院
副教授 潘安平

很多市民在抢号。卢先生供图

对于近期市房屋登记中心

业务集中的情况，该中心主任

黄齐介绍，一是近期系列的楼

市新政刺激，造成了房产交易

活跃；二是不少市民看好近期

股市形势，通过房产抵押获得

贷款入市。此外，由于市公积

金中心的房产抵押业务办理都

在周二、周四，这波业务量也加

推了昨日的抢号潮。

由于高峰期窗口人手不

足，他们目前已经抽调了后

勤、行政工作人员补充。“我们

除了加大现场管理和人力投

入，还实行提前放号等措施。

另外，我们也在和商业银行沟

通，让他们在办理大宗业务时

提前预约。”黄齐说。

发言人建议 是否可以通过预约办理业务？
黄齐回应，北京等地也曾实行过，出现不少爽约情况，造成服务空当、资源浪费。此外，他们还曾考虑过实名制取号，但

由于不少办理业务的都是经办银行工作人员先到，市民后到，难以实现凭证件取号。

抢号视频
请扫二维码

专家
告诉你
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议


